SCHEDA TECNICA- SET INFORMATIVO PRECONTRATTUALE

DEL REGOLAMENTO DEL SUSSIDIO SANITARIO “MUTUA CLUB A”

ENTE EROGATORE DELLA COPERTURA SANITARIA: Societa Generale di Mutuo Soccorso Basis Assistance
("Mutua MBA"), Via di Santa Cornelia, 9 - 00060 - Formello (RM) - Tel. 06 90198060- pec
mbamutua@legalmail.it - www.mbamutua.org - C.F. 97496810587, Societa di mutuo soccorso regolarmente
iscritta all’Anagrafe dei Fondi Sanitari di cui al DM Salute del 31 marzo 2008 / 27 ottobre 2009 con il seguente
numero di protocollo 0030151-14/10/2019-DGPROGS-DGPROGS-UFF02-P - Direzione Generale della
programmazione sanitaria del Ministero della Salute - Dipartimento della programmazione e
dell’ordinamento del Servizio Sanitario Nazionale.

Il presente documento offre una sintesi delle principali informazioni sul sussidio sanitario. Le informazioni
contrattuali complete relative al prodotto sono fornite nel Regolamento del Sussidio Sanitario aggiuntivo.
Resta inteso che il presente documento ha finalita puramente divulgative. Prima della sottoscrizione della
domanda di pre-adesione online, 'interessato deve leggere attentamente lo Statuto della Mutua MBA, il
Regolamento Applicativo dello Statuto, il Regolamento del Sussidio Sanitario Integrativo prescelto nonché
le Condizioni Generali della domanda di pre-adesione online e rispettivi allegati.

Tutti i documenti sopraelencati sono reperibili all’indirizzo: https://mutuaonline.mbamutua.org, nella
pagina principale del sito e/o nelle pagine di dettaglio di ogni singolo Prodotto

Cosa & MUTUA CLUB A? MUTUA CLUB A ¢ un sussidio sanitario che assicura una copertura sanitaria
integrativa del SSN ai soci di Mutua MBA, garantendo, alle condizioni sotto riportate, un’indennita nei casi di
invalidita permanente da infortunio e un sostegno economico ai famigliari in caso di morte per infortunio del
sottoscrittore del sussidio. Pertanto, I'accesso alle garanzie ricomprese nel piano sanitario presuppone il
previo instaurarsi di un rapporto associativo tra il sottoscrittore del Sussidio Sanitario aggiuntivo MUTUA
CLUB A e Mutua MBA.

Chi puo sottoscrivere il Sussidio Sanitario aggiuntivo MUTUA CLUB A? Tutte le persone fisiche che abbiano
compiuto il diciottesimo anno di eta senza limiti massimi di eta. Il sussidio e individuale, consente quindi al
solo titolare del sussidio di beneficiare delle relative garanzie e non estendibile al nucleo famigliare.

A quanto ammonta il contributo aggiuntivo per il Sussidio Sanitario MUTUA CLUB A? € 120,00 (comprensivo
di quota associativa di € 25,00 e al contributo associativo di base annuale € 40,00). | contributi versati con
MUTUA CLUB A a Mutua MBA beneficiano degli incentivi fiscali istituiti per le persone fisiche che desiderano
partecipare alla mutualita secondo quanto previsto dall’art.83 comma 5 D.lgs. n. 117/2017 - detrazione pari
al 19% del contributo versato per ogni anno di adesione al piano sanitario.

Il Contributo associativo di base e la Quota associativa Annua non debbono essere versati in caso di adesione
ad altro Sussidio Retail MBA.

Come devo pagare? Rinviando ai Termini e condizioni d’uso del sito web, in questa sede si rappresenta che
il pagamento deve essere effettuato al momento della conclusione della procedura di compilazione della
domanda di pre-adesione online con le seguenti modalita: carta di credito o bonifico bancario.

Che cosa e garantito dal Sussidio Sanitario aggiuntivo MUTUA CLUB A?


https://mutuaonline.mbamutua.org/
https://mutuaonline.mbamutua.org/termini-e-condizioni-del-sito-web/

Le principali garanzie ricomprese nel Sussidio Sanitario sono le seguenti:
. Sostegno economico in caso di sopraggiunta Invalidita permanente da Infortunio;
. Sostegno per la famiglia in caso di decesso del titolare.

Ci sono limiti di copertura? Si, sono presenti termini di aspettativa, esclusioni, franchigie, massimali e limiti
di copertura per il cui dettaglio si rimanda piu dettagliatamente al contenuto delle singole garanzie del
Regolamento del Sussidio Sanitario Aggiuntivo MUTUA CLUB A, che si riportano schematicamente di seguito:

AREA SOSTEGNO

Contributo economico in caso di premorienza dell'Associato a causa di Infortunio € 100.000,00
Invalidita permanente da infortunio ( da tabella) € 100.000,00
Condizione della garanzia a partire da una invalidita superiore al 9,99%
Centrale Salute per Supporto Copertura SI
Accesso al Network (tariffe agevolate pe tutte le prestazioni) SI

Tabella Invalidita Permanente da Infortunio

Grado % IP Contribl:lto Grado % IP Contribl_lto

Economico Economico
1-9,99 nessuna| 55 - 59,99 32000
10- 14,99 €1.000,00( 60 - 64,99 €40.000,00
15-19,99 €2.000,00 65 - 69,99 €48.000,00
20- 24,99 €3.000,00( 70 - 74,99 €56.000,00
25-29,99 €6.000,00( 75 - 79,99 € 64.000,00
30- 34,99 €12.000,00|80 - 84,99 €77.000,00
35-39,99 €16.000,00| 85 - 89,99 €80.000,00
40 - 44,99 €18.000,00| 90 - 94,99 €88.000,00
45-49,99 €20.000,00] 95 -99,99 €100.000,00
50 - 54,99 €24.000,00|100 €100.000,00

Che obblighi ho in fase di pre-adesione? Nel compilare la domanda di pre-adesione online si devono fornire
dichiarazioni veritiere, esatte e complete e allegare la documentazione richiesta.

Eseguito il pagamento, si deve scaricare, stampare e firmare la domanda di pre-adesione compilata ed
inviarla via mail all'indirizzo mutuaonline@mbamutua.org ovvero via raccomanda a/r alla sede legale di
MUTUA MBA in Via di Santa Cornelia n. 9, CAP 00060 — Formello (RM).

Da quando decorre e quanto dura la copertura sanitaria? Posso recedere dalla mia adesione o disdettare
la copertura?

Quella compilata online € una mera richiesta di pre-adesione, come chiarito anche nei Termini e condizioni
d’uso del sito web, ai quali si rinvia. Scansione della domanda di pre-adesione compilata e sottoscritta, a
seguito della delibera del CDA (come di seguito meglio precisato), sara archiviata da Mutua MBA nell'Area
Riservata del socio accessibile, dall'account https://areariservata.webmutua.com/, e ivi sara visibile e
scaricabile dal socio in ogni momento.

La compilazione della domanda di pre-adesione online non attribuisce alcun automatico diritto di
ammissione a socio della MUTUA MBA. L'adesione alla Mutua e I'efficacia del Sussidio Sanitario aggiuntivo
prescelto decorrono solo ed esclusivamente dalle ore 24:00 del giorno della avvenuta delibera di ammissione
a socio da parte del CDA di MUTUA MBA, la quale richiede che si sia gia perfezionata la ricezione da parte di
MUTUA MBA della copia sottoscritta del modulo di pre-adesione e che si sia gia perfezionato il pagamento
da parte della quota associativa, del contributo associativo di base e del contributo aggiuntivo relativo al
Sussidio Sanitario. Il CDA di MUTUA MBA si riunisce e delibera la qualifica di Socio, per le nuove domande di
ammissione, nei giorni 10, 15, 20 e 30 (o0 31) di ogni mese. La domanda di pre-adesione viene esaminata nella
prima seduta del CDA utile successiva alla ricezione della domanda, come sopra precisato, e del pagamento
da parte di MUTUA MBA.

E possibile esercitare il diritto di recesso, senza spese, ottenendo pertanto il rimborso della quota associativa,
del contributo associativo di base e del contributo aggiuntivo pagati in sede di pre-adesione online, entro 14
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giorni decorrenti dalla data di conclusione della procedura pre-adesione online medesima, inviando il modulo
di recesso (scaricabile qui il fac-simile) mediante lettera raccomandata A/R da inviarsi alla sede legale di
MUTUA MBA in Via di Santa Cornelia n. 9, CAP 00060 — Formello (RM), ovvero via e-mail/pec all'indirizzo
mbamutua@legalmail.it. Per I'operazione di rimborso, MUTUA MBA stornera dallimporto dovuto il costo
relativo all’operazione bancaria da effettuarsi, determinato in € 1,50. In ogni caso il diritto di recesso di cui
sopra é riconosciuto al socio unicamente al momento della presentazione della prima domanda di adesione;
e pertanto preclusa la revoca al momento del rinnovo annuale della qualifica di socio o del sussidio sanitario
aggiuntivo prescelto.

Il Sussidio Sanitario MUTUA CLUB A ha durata annuale. Alla prima scadenza annuale, la qualifica di Socio e
|’adesione al Sussidio Sanitario si intenderanno tacitamente rinnovate in mancanza di disdetta, da inviarsi
alla sede legale di MUTUA MBA in Via di Santa Cornelia n. 9, CAP 00060 — Formello (RM) in forma scritta, a
mezzo raccomandata a.r., o mediante e-mail/pec all'indirizzo mbamutua@Ilegalmail.it, almeno 60 giorni
prima della relativa scadenza.

Come posso richiedere l'accesso alle garanzie del Sussidio Sanitario MUTUA CLUB A? Le richieste di
attivazione delle garanzie di cui al Sussidio Sanitario MUTUA CLUB A saranno gestiste per il tramite della
Centrale Salute "Health Assistance" Societa Cooperativa, con sede legale e operativa in 00060 Formello, Via
di S. Cornelia 9, C.F., P.IVA e numero di iscrizione al Registro delle Imprese di Roma 12989581009. La Centrale
Salute e raggiungibile al Numero Verde: 800.511.311 e Numero dall'Estero: +39.06.9019.8080 ovvero tramite
Area Riservata MBA.

A chi posso indirizzare richieste di informazioni o reclami relativamente alla mia copertura sanitaria?
Mutua MBA é a disposizione per fornire informazioni e per rispondere a reclami in merito al Sussidio Sanitario
MUTUA CLUB A via web all'indirizzo https://www.mbamutua.org/comunica.

Per un semplice ricontatto, al fine di avere informazioni approfondite sul Sussidio Sanitario MUTUA CLUB A,
in fase di pre-adesione, si ricorda che & possibile attivare la procedura definita al punto 1.2. dei Termini e
condizioni d’uso del sito web a cui si rinvia

Sono previsti meccanismi di composizione extra-giudiziale delle controversie che possano insorgere tra i
soci e Mutua MBA? E previsto un foro contrattuale esclusivo?

A fronte di ogni eventuale controversia che dovesse insorgere tra i soci e MUTUA MBA, fra i soci medesimi,
fra i componenti del Consiglio di Amministrazione e fra questi e i soci, tutti i soci, gli amministratorie MUTUA
MBA in generale, prima diricorrere ad un procedimento giudiziale ordinario, assumono I'obbligo di esprimere
un tentativo di conciliazione alla presenza di un conciliatore professionista, individuato fin d’ora nella persona
del Presidente del Collegio dei Sindaci. In ogni caso il foro competente per ogni eventuale controversia e
quello di Roma.

Mutua MBA aderisce a codici di condotta pertinenti dei quali possa essere ottenuta copia, se del caso?

Nell’ambito del modello di organizzazione, gestione e controllo ex D. Lgs. 231/01, Mutua MBA ha adottato
un Codice Etico contenente i principi di deontologia aziendale e regole di comportamento che I'Utente,
accentando i presenti Termini e Condizioni, dichiara di conoscere e rispettare nella versione di volta in volta
aggiornata e pubblicata sul sito https://www.mbamutua.org/chi-siamo e ivi scaricabile .

La Societa aderisce all’Associazione Generale delle Cooperative Italiane e ne adotta il Codice Etico rinvenibile
al link http://www.agcilazio.it/index.php/news/139-codice-etico-agci-lazio e ivi scaricabile .
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